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Pazinojums par mediciniskas informacijas konfidencialitati
Datums: 2022. gada 1.maijs

Biogen ir apnémies nodrosinat zales atbilstosi visaugstakajiem standartiem un atbildét uz informacijas
pieprasijumiem saistiba ar uznémuma produktiem. Saja pazinojuma par konfidencialitati ir aprakstits, ka
Biogen Latvia SIA (“Biogen”) ievac un apstrada jasu “personas datus” (respektivi, jebkadu informaciju
par identificétu vai identificéjamu fizisko personu), sniedzot mediciniskas informacijas pakalpojumus.

Personas dati, ko uznémums ievac, un veids, kada tie tiek lietoti

Maksimali optimiz€jot pacientu droSibu Biogen produktu lietoSanas laika, Biogen sniedz mediciniskas
informacijas pakalpojumu, lai sniegtu atbildes uz patérétaju, pacientu un veselibas apriipes nozares
specialistu pieprasijumiem par jebkuru Biogen produkta lietoSanas aspektu vai saistito informaciju.
Personas dati, ko uznémums ievac par jums un apstrada, parasti ietver:

vardu un uzvardu;

kontaktinformaciju, pieméram, adresi, e-pasta adresi un/vai talruna numuru;

informaciju par pieprasijumu;

papildu profesionalo informaciju par arstu (pieméram, lai parliecinatos, ka sadarbojamies ar
kvalificétu arstu).

Parasti uznémums 8adus datus sanem tieSi (pieméram, kad kads uznémumam nosita e-pasta zinojumu
vai piezvana) vai no treSajam personam, kas $adu informaciju parsita uznémumam, pieméram, izplatitajs,
programma aprupei majas vai zvanu centrs, kas pienem zvanus musu varda.

Ja pieprasijums atklaj nevélamu notikumu (nevélamu, nelabvéligu, neparedzétu vai kaitéjumu izraisosu
notikumu saistiba ar Biogen zalu lietoSanu) vai stdzibu par Biogen produktu, uznémumam ir jaapstrada
papildu personas dati saistiba ar So situaciju, lai izpilditu droSuma zinojumu sniegSanas tiesibu aktu
prasibas. Uznémums 8adus datus apstrada saskana ar ta Pazinojumu par droSuma zinojumu sniegSanas
konfidencialitati, kas ir pieejams uznémuma timekla vietné (noklikskinot uz “Konfidencialitates politika” un
péc tam uz “Pazinojums par droSuma zinojumu snieg8anas konfidencialitati”).

Uznemuma likumigais pamats personas datu apstradei

Uznémums, ka atbildigs farmacijas uznémums, mediciniskas informacijas pakalpojuma ietvaros personas
datus apstrada, pamatojoties uz Biogen likumigo interesi nodrosinat, ka tiek izskatiti visparigie pieprasijumi
par uznémuma produktiem.

Ka atbildiga farmacijas kompanija, dazos gadijumos més apstradajam sensitivus personas datus muisu
mediciniskas informacijas pakalpojuma sniegSanas laika, lai nodroSinatu augstus kvalitates standartus un
dro$ibu veselibas apripei un Biogen produktiem.

Uznémums var lagt jums atlauju sazinaties ar jisu arstu, lai iegitu papildu informaciju par $adu
pieprasijumu, un sazinasies ar arstu tikai tad, ja Sada atlauja bds sniegta. Péc tam, kad pieprasijuma
izskatiSana ir pabeigta, uznémums vairs nesazinas ar arstu.

Ka uznemums dalas ar personas datiem un parsuta tos starptautiska méroga
Mediciniskas informacijas pakalpojumu sniegSanas laika Biogen izpauz personas datus treSajam

personam. Atkariba no pieprasijuma rakstura un konkréta produkta uznémumam var bat nepiecieSams
izpaust personas datus ar ta& marketinga partneriem, lai sniegtu atbildi uz pieprasijumu. Uznémums
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personas datus var izpaust arT ta grupas uznémumiem $aja pazinojuma aprakstitajiem nolukiem. Biogen
var izmantot treSas personas, lai sanemtu pakalpojumus, kuru ietvaros var bit nepiecieSams izpaust
personas datus $adiem uznémumiem, tostarp pakalpojumu sniedzéjus, kas palidz Biogen veikt personas
datu apstrades darbibas, pieméram, nodrosinot makonu tehnologijas un datu glabasanas iekartas. Sadu
datu parsatiSana var ietvert arT parsatiSanu arpus jasu valsts uz tadam valstim, kuras netiek nodroSinats
valsts datu aizsardzibas tiesibu aktos noteiktajam prasibam atbilstoSs jlisu personas datu aizsardzibas
Tmenis. Ja personas dati tiek nosdtiti uz Sadam valstim, Biogen Tsteno atbilstoSus pasakumus, lai
nodros$inatu pienacigu datu aizsardzibu, tostarp ES apstiprinatu llguma standartklauzulu ieklausanu, lai
nepiecieSamibas gadijuma nodroSinatu pienacigu datu aizsardzibas ITmeni. Péc jusu pieprasijuma Biogen
sniegs papildu informaciju par visiem personas datu sanéméjiem un datu parsatiSsanas ligumiem, kas
noslégti ar sanéméjiem arpus Eiropas Ekonomikas zonas.

Ka uznémums glaba personas datus

Biogen glaba personas datus tikai tik ilgi, cik tas ir nepiecieSams to ievakSanas nolukiem un tiesibu aktos
noteikto datu glabasanas periodu ievéro$anai. Parasti ar medicinisko informaciju saistitos personas datus
uznémums glaba I1dz pat 6 gadiem.

Jusu tiesibas

Ja vélaties pieklit saviem personas datiem vai pieprasit informaciju par uznémuma riciba esoSajiem jasu
personas datiem, jus jebkura laika varat sazinaties ar Biogen. Jus varat iebilst pret savu personas datu
apstradi, pamatojoties uz likumigiem apsvérumiem, k& arT varat pieprasit apstrades ierobeZzo3anu un datu
laboSanu vai dzéSanu. Nemiet véra, ka dazas no Sim tiesibam var ierobezot piemérojamie datu
aizsardzibas tiesibu akti un uznémumam ir tiesibas ievakt, apstradat un glabat jisu personas datus, lai
izpildttu ta juridiskos piendkumus par droSuma zinojumu sniegSanu.

Kontaktinformacija

Saskana ar Eiropas datu aizsardzibas tiesibu aktiem “datu parzinis” ir juridiska persona, kas atbild par jasu
personas datu aizsardzibu un palidz jums Tstenot jisu tiesibas attieciba uz datu aizsardzibu. Biogen ir jasu
personas datu parzinis. Ja jums rodas jautajumi vai baZas par So pazinojumu par konfidencialitati vai
personas datu apstradi vai vélaties izmantot iepriek§ noraditas tiesibas, jis jebkura laika varat sazinaties
ar Biogen ES datu aizsardzibas specialistu, sitot zinojumu uz e-pasta adresi privacy@biogen.com. Ja
uzskatat to par nepiecieSamu, jo domajat, ka jdsu tiesibas uz konfidencialitati ir parkaptas, jis varat iesniegt
sudzibu vietéjai datu aizsardzibas iestadei.
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